A\

Pontos Forte — “S”

Acessibilidade da Diretoria com segurados e colaboradores;
Atendimento ao publico com qualidade;

Transparéncia nas informacdes;

Pontos Fracos — “W”

Auséncia de gestdo de pessoas;

Auséncia de quadro de pessoal efetivo;

Dependéncia de outros 6rgaos da prefeitura, principalmente de sistemas de
gestao;

Oportunidades - “0”

Intercdmbio com outros regimes préprios de modo a trazer boas praticas de
gestao;

Boa relagao com Poder Executivo e Legislativo municipal;

Credibilidade institucional perante segurados, 6rgaos de controle e instituicdes

publicas e privadas;

Ameagas - “T”

Cenario instavel da economia e da Politica;

Instabilidade do mercado financeiro.

Dependéncia de adequacao do sistema de informacdes as necessidades.



